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Genau richtig
fur Ihr Leben.

Existenz-Rechtsschutz fiir Selbststdndige
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Forderungsausfalle -
ein existenzielles Risiko.

Als Unternehmer sind Sie es gewohnt, in Vorleistung zu treten.
Problematisch wird es aber dann, wenn nach Ihrer Leistung
keine Gegenleistung erfolgt. Das heifdt, wenn die Zahlung des
Kunden ausbleibt. Fur immer mehr Selbststandige wird diese
sinkende Zahlungsmoral ihrer Kunden zu einem existenz-
bedrohenden Problem. Die Beitreibung offener Forderungen ist
nicht nur mit erheblichen internen Kosten verbunden. Sondern
auch mit viel Zeit, die Sie als Unternehmer sinnvoller nutzen
konnten, als bereits verdientem Geld hinterherzulaufen.

Unsere Losung: Der Existenz-Rechtsschutz.

Ihr Existenz-Rechtsschutz deckt das Kostenrisiko fuir die Beitreibung von
ganz oder teilweise uneinbringlichen Forderungen auf aufkergerichtlichem Weg:

« Forderungen ab jeweils 100 Euro bis maximal 100.000 Euro,
« in unbegrenzter Anzahl,

- die wdhrend der Laufzeit des Existenz-Rechtsschutzes oder maximal
sechs Monate vor seinem Beginn bzw. ldngstens drei Monate nach seinem
Ablauf fallig werden und

« die offen und unstrittig sind.

Ihr Schuldner begleicht die Forderung nicht aufsergerichtlich. Die Forderung
bleibt unstrittig? Eine Bonitatsprifung bestdtigt dessen Zahlungsfahigkeit?
Dann hilft der Existenz-Rechtsschutz. Dieser deckt das Kostenrisiko fiir das ge-
richtliche Mahnverfahren. Und fur bis zu drei Zwangsvollstreckungsmafinahmen.

Bei Auftragswerten ab 1.000 Euro kénnen Sie auRerdem die wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit Threr Kunden vorab priifen lassen. Und damit das Risiko
von Forderungsausfdllen bereits vor der Auftragsannahme minimieren.

Ihr Schuldner ist nicht auffindbar? Dann Ubernehmen wir die Kosten
fur die Adressermittlung Uber das Einwohnermeldeamt, das Gewerbeamt
oder das Handelsregister.
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Jetzt ist Professionalitat gefordert.

Die Durchfiihrung des Forderungsmanagements ubernimmt die LEGIAL AC.
Sie ist ein Unternehmen der ERGO Versicherung AC.

Die LEGIAL AG hat sich auf die Beitreibung aufergericht-
licher Forderungen ab 100 Euro spezialisiert. Dartiber
hinaus ist die LEGIAL AG einer der grdfsten Anbieter im
Bereich ,,Finanzierungen von Gerichtsprozessen gegen
Erfolgsbeteiligung“ in Deutschland.

Effizient und unternehmerisch.

Die Forderungsmanager fuhren alle notwendigen Maf3-
nahmen gegentiber dem Schuldner durch. Effizient in der
Abfolge und im Ergebnis. Sie stellen sich individuell auf je-
den Fall ein. Der Tonfall ist bestimmt, dennoch diplomatisch
und auf Konfliktlésung und Kundenerhalt ausgerichtet.

Professionell und partnerschaftlich.

Die Forderungsmanager der LEGIAL AG sind langjdhrig
ausgebildete Fachleute, Juristen und Rechtsanwaltsfach-
angestellte. Sie sorgen fir einen seriosen Umgang mit
dem Schuldner. Und kiimmern sich eigenstdndig und
schnell um die Beitreibung Ihrer Aufkensténde. Wichtige
Eskalationsstufen sprechen sie nattrlich mit Ihnen ab.
Zum Beispiel wenn erfolglose Beitreibungsbemihungen
ein gerichtliches Mahnverfahren erfordern. So behalten
Sie wihrend des Inkassos jederzeit die Kontrolle.

Verlassen auch Sie sich auf die Profis der LEGIAL AG!
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Ihre Vorteile.

Mit dem Existenz-Rechtsschutz bleiben Ihnen die Beitreibung offener Forderungen,
der damit verbundene Arger und iiberfliissige Kosten erspart.

Ablauf des Forderungsmanagements bei unstrittigen Forderungen

Sie Ubermitteln Ihre offenen Forderungen per Post, Fax oder E-Mail
an die Forderungsmanager.
v
Die Forderungsmanager fordern den Schuldner schriftlich zur Zahlung auf. L
Gefordert wird die offene Hauptforderung zuztglich Zinsen und Inkassovergutung.
Der Schuldner
v "
zahlt die
Ist der Schuldner nicht auffindbar, wird seine neue Adresse ermittelt. Anschliefend | Gesu.mtforderung
wird er von den Forderungsmanagern erneut zur Zahlung aufgefordert. an die
Forderungs-
A 4 manager.
Der Schuldner wird telefonisch angesprochen, bei Bedarf mehrfach. L~ Sie erhalten
Gegebenenfalls wird ein Mahnschreiben veranlasst. dann 100 %
Ihres Rechnungs-
v betrages!
Die Bonitdt des Schuldners wird gepriift. Bei positivem Ergebnis leiten die Forderungs-
manager ein gerichtliches Mahnverfahren ein, um einen Vollstreckungstitel zu erlangen.
v
Liegt ein rechtskrdftiger Vollstreckungsbescheid vor, betreiben die
. —>
Forderungsmanager gegen den Schuldner die Zwangsvollstreckung.
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WIir unterstiitzen Sie bei dem,
was Ihnen zusteht.

Wenn die Zahlungsmoral und -fahigkeit Ihrer Kunden zu winschen iibrig lasst,
kommt Ihnen der Existenz-Rechtsschutz zugute.

Sie sind Inhaber einer Autowerkstatt. Die Rechnung tber
600 Euro fur den Kundenservice an seinem Wagen bleibt
Ihr Kunde schuldig. Ihre Mahnschreiben werden ignoriert.
Die hoflichen, aber bestimmten Anrufe der Forderungsma-
nager kann der Schuldner jedoch nicht mehr ignorieren.

Sie bekommen Ihr Geld, die Inkassokosten
bezahlt der Kunde.

Sie sind Inhaber einer Druckerei. Fiir den Druck einer
Geschdftsausstattung haben Sie Threm Kunden 4.000
Euro in Rechnung gestellt. Der Auftraggeber zahlt nicht,
Sie Ubergeben das Inkasso an die LEGIAL AG. Auch deren
aufdergerichtliche Beitreibungsbemiihungen bleiben
erfolglos. Die Forderungsmanager priifen die Bonitdt
Ihres Kunden. Danach empfehlen sie die Einleitung eines
gerichtlichen Mahnverfahrens, um einen sogenannten
Vollstreckungstitel zu erwirken.

Die Gerichtskosten fiir den Mahnbescheid werden iiber
den Existenz-Rechtsschutz libernommen. Erst als der
Titel vorliegt, gibt Ihr Kunde seine Hinhaltetaktik auf.
Er bezahlt die Hauptforderung sowie die gesamten
Kosten des Verfahrens.

Sie sind Inhaber eines Umzugsunternehmens. Sie warten
vergeblich auf die Zahlung eines Kunden, dessen Mobiliar
Sie vor Kurzem von Hamburg nach Miinchen transportiert
haben. Auch auf die auRergerichtlichen Mahnschritte

der LEGIAL AG hin ist der Kunde zu keiner Zahlung bereit.
Da auch die Bonitdtspriifung keine negativen Bonitdts-
merkmale erbringt, flihren die Forderungsmanager das
gerichtliche Mahnverfahren durch. Nach Erwirkung

eines Vollstreckungstitels beauftragen Sie den Gerichts-
vollzieher mit der Vollstreckung. Nachdem dieser einen
Betrag von 1.000 Euro gepfdndet hat, wird der Kunde
zahlungsunfdhig. Weitere Vollstreckungsmafinahmen
bleiben somit erfolglos.

Der gepfindete Betrag in Hohe von 1.000 Euro wird in
voller Hohe an Sie weitergereicht. Simtliche Inkasso-
kosten sowie die im Mahnverfahren und in der Zwangsvoll-
streckung angefallenen Gerichts- und Gerichtsvollzieher-
kosten sind iiber Ihren Existenz-Rechtsschutz abgedeckt.
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In jedem Fall an
Ihrer Seite...

... auch wenn der Schuldner zahlungsunfdhig ist.

Sollte der Schuldner zahlungsunfdhig sein, so enden die Beitreibungsbemiihungen
der Forderungsmanager. In diesem Fall besteht dann fur Sie kein Kostenrisiko. Denn
wir stellen Sie von sdmtlichen Kosten frei, die im Laufe der Beitreibungsbemtihungen
entstanden sind. Zum Beispiel Mahn-, Inkasso-, Gerichts-, Bonitdtspriifungs- und
Adressermittlungskosten. Sofern sie nicht Uber den Leistungsumfang des Existenz-
Rechtsschutzes hinaus auf Ihr eigenes Risiko veranlasst wurden.

... auch wenn die Forderung im Laufe des Inkassoprozesses streitig wird.

Im Laufe der Beitreibungsbemiihungen der LEGIAL AG stellt sich heraus, dass die
Forderung streitig wird. Da der Schuldner z.B. die ausgefihrte Dienstleistung bemdngelt.
Oder im gerichtlichen Mahnverfahren Widerspruch oder Einspruch einlegt. In diesem
Fall kénnen die Forderungsmanager die Beitreibung der Aufsenstdnde aus rechtlichen
Grunden nicht weiterverfolgen.

Die bis dahin entstandenen Inkassokosten sind jedoch Uber den Existenz-Rechtsschutz
gedeckt. Sie gehen also kein Kostenrisiko ein. Wird die Forderung erstmals im Laufe des
auf’ergerichtlichen Mahnprozesses strittig, bieten Ihnen die Forderungsmanager wertvolle
UnterstUtzung. Sie prifen unverbindlich die Erfolgsaussichten auf Grundlage Ihres
individuellen Falles - ohne Zusatzkosten.

Diese rechtliche Stellungnahme kann Ihnen als wertvolle Orientierungshilfe dienen,
wenn Sie die Forderungen auf Thre Kosten und Ihr Risiko weiterverfolgen.

Erganzender Rechtsschutz
fur Gewerbekunden.

Rechtsschutz fiir Selbststdndige: Speziell auf die
Bedurfnisse von Gewerbetreibenden zugeschnitten.
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Wir sind immer fur Sie da!

Wer sein Leben selbst gestalten will, braucht jemanden an seiner
Seite, der daflr geniigend Sicherheit bietet. Wir helfen Ihnen
dabei, Ihren Weg in sichere Bahnen zu lenken. Wenn Sie Fragen
zum ERGO Rechtsschutz haben, unterstutzen wir Sie gerne.

Ihr Partner fur Versicherungsfragen:

Sollte Ihr Partner fur Versicherungsfragen einmal nicht
erreichbar sein, kénnen Sie jederzeit auch unseren
Kundenservice nutzen. Dort sind wir rund um die Uhr
fur Sie da - auch an Sonn- und Feiertagen.

GebuUhrenfreie Rufnummer:
0800 3746-555

Mehr Uber unsere Leistungen erfahren Sie auf:
ergo.de

Wir freuen uns Uber Ihre Meinung:
ergo.de/feedback

Uber néhere Einzelheiten informieren Sie die jeweiligen Versicherungsbedingungen.

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht:

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Daten zu Ihrer Person. Das tun wir, um Sie gezielt beraten zu
konnen. Aber auch, damit wir Ihren Vertrag ztgig bearbeiten kdnnen. Dartiber hinaus nutzen wir sie,
um Ihnen aktuelle Informationen und Angebote zu unseren Produkten zukommen zu lassen.

Wenn Sie zukiinftig keine Informationen und Angebote von uns erhalten méchten, kdnnen Sie der
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen.

Schicken Sie hierzu einfach eine kurze Nachricht per Post an ERGO Versicherung AG,
ERGO-Platz 1, 40477 Dusseldorf. Sie kénnen uns auch online unter www.ergo.de/info informieren
oder uns unter der gebuhrenfreien Rufnummer 0800 3746-000 anrufen.
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