
Mit unserem Schutz auf der sicheren Seite
Betriebs-Haftpflichtversicherung

Wo Menschen arbeiten, passieren Fehler. Das lässt sich kaum vermeiden. Was sich vermeiden lässt,  

sind die finanziellen Risiken durch Schadensersatzforderungen, die daraus hervorgehen können.  

Mit unserer Betriebs-Haftpflichtversicherung mit individuellem Zuschnitt auf Ihr Unternehmen bzw.  

Ihre Branche können Sie sich dagegen absichern.

Unverzichtbarer Schutz für Ihren Betrieb:
Wer einem anderen einen Schaden zufügt, ist gesetzlich  
zum Schadensersatz verpflichtet. Und das kann teuer werden. 
Denn auch aus einem kleinen Missgeschick können Schäden  
in  Millionenhöhe entstehen. Das können Sie nicht immer 
 verhindern. Aber Sie können sich gegen die finanziellen  
Folgen absichern.

Was ist versichert?
Die ERGO Betriebs-Haftpflichtversicherung schützt Sie und Ihre 
Mitarbeiter, wenn Personen-, Sach- oder Vermögensschäden 
bei Dritten, wie z. B. Kunden oder Lieferanten, entstehen.  
Zum Beispiel:
•  bei Gefahren, die von Ihrem Betriebsgrundstück ausgehen 

(einschließlich Werkstatt, Lager usw.)
•  wenn Sie Räumlichkeiten gemietet haben und diese durch 

Ihre Schuld durch Leitungswasser, Abwasser oder Brand 
beschädigt oder zerstört werden

•  wenn bei Montagearbeiten etwas passiert – sogar  
bei Tätigkeiten im Ausland, jedoch ohne USA/Kanada

•  wenn ein von Ihnen hergestelltes oder montiertes  
Produkt fehlerhaft ist und dadurch einen Personen  
oder Sachschaden verursacht

Auf uns können Sie zählen:
Wenn Sie oder Ihre Mitarbeiter anderen versehentlich einen 
Schaden zufügen,
•  prüfen wir, ob und in welchem Umfang Sie und Ihre 

 Mit arbeiter zu Schadensersatz verpflichtet sind
•  zahlen wir berechtigte Entschädigungsforderungen
•  wehren wir unberechtigte Schadensersatzansprüche ab
•  übernehmen wir im vereinbarten Umfang alle Kosten der 

Schadensabwicklung und Rechtsverteidigung

Was ist nicht versichert?
Wir möchten, dass Sie wissen, was versichert ist – und was 
nicht. Dazu gehören z. B.:
•  Schäden, die Sie sich selbst oder Ihrem Eigentum zufügen
•  Schäden, die Sie oder Mitversicherte vorsätzlich herbei-

geführt haben
•  Erfüllungsansprüche
•  Haftpflichtansprüche, soweit sie aufgrund eines Vertrags 

oder Zusagen über den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht 
hinausgehen

Ein Schaden ist schnell passiert.
Das folgende Beispiel zeigt, welcher Schaden und welche 
 finanziellen Folgen auf Sie zukommen können. 

Eine Kaffeemaschine wird über das Wochenende versehentlich 
nicht ausgeschaltet. Durch Überhitzung entsteht ein Schwel-
brand, die gemieteten Büroräume des Versicherungsnehmers 
brennen vollständig aus. Die ERGO Betriebs-Haftpflichtversiche-
rung übernimmt die Kosten.

Für alle, die noch mehr Schutz benötigen:
Die erweiterte Produkt-Haftpflichtversicherung, wenn Sie  
Zulieferprodukte, Grundstoffe oder Investitionsgüter zur 
 Weiterverarbeitung liefern. 

Wir beraten Sie gern zu diesen und weiteren Angeboten,  
damit Sie sich und Ihr Unternehmen optimal absichern können.
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