
ERGO Cyber-Versicherungen

Als Unternehmer arbeiten Sie natürlich mit einer offenen IT-Struktur. E-Mail-Verkehr,  
Online-Banking und Internetrecherche gehören zum Alltag – machen ein Unternehmen  
aber auch angreifbar.

Die Lösung: unsere Cyber-Versicherungen

Auf uns können Sie zählen!

Nach einer Cyber-Attacke sind wir für Sie da:  
• ��mit einer persönlichen Beratung, rund um die Uhr,  

und das gebührenfrei, an 365 Tagen im Jahr,
• ����Wir stellen Ihnen im Schadensfall renommierte  

IT-Dienstleister an die Seite. Diese sind zertifiziert,  
bundesweit vernetzt und rund um die Uhr für Sie da,

• ��mit der Bearbeitung von Rechtsschutzfällen durch  
die ERGO Rechtsschutz Leistungs-GmbH,

• ��mit schneller Unterstützung im Schadensfall – ohne 
lange Warteschleifen.

 
 

 
 

Nach einem Cyber-Angriff stellen sich viele Fragen: „Wie 
muss ich reagieren?“, „Welche Schäden können auf mich 
zukommen?“, und ,,Wer unterstützt mich in dieser Situa-
tion?“ Die ERGO Cyber-Versicherungen stehen Ihnen zur 
Seite. Und das nicht nur finanziell – sondern darüber hin-
aus mit zahlreichen Serviceleistungen. So sind Sie vor 
den Folgen von Cyber-Risiken geschützt.  
 
Die ERGO Cyber-Versicherungen bieten Versicherungs-
schutz für:

	 �Eigenschäden:  
Die Wiederherstellung von Daten und Programmen 
sowie Schäden aus Computerbetrug. Die ERGO 
Cyber-Versicherung deckt auch Ertragsausfall ab. 

	 ��Serviceleistungen/Kostenübernahmen: 
Ob IT-Dienst- und Forensikleistungen, Straf-,  
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz oder Bera-
tungsrechtsschutz (telefonische anwaltliche 
Rechtsberatung) – wir stehen Ihnen nach einem 
Cyber-Angriff mit umfangreichen Serviceleistun-
gen zur Seite. Und das sowohl in der ERGO 
Cyber-Versicherung Kompakt als auch in der  
ERGO Cyber-Versicherung. 

	� Drittschäden: 
In der ERGO Cyber-Versicherung sichern wir auch 
Ansprüche Dritter ab. Und das nach einer Verlet-
zung des Datenschutzes, der Datenvertraulichkeit 
oder der IT-Sicherheit. Dies gilt nicht nur für Ver-
mögensschäden, sondern auch für Personen- und 
Sachschäden.

Mit den ERGO Cyber-Versicherungen sind Sie vor den 
finanziellen Folgen einer Cyber-Attacke geschützt.  
Damit Ihr Beitrag bezahlbar bleibt, können wir jedoch 
nicht alles versichern. Beispielsweise können die ERGO 
Cyber-Versicherungen nicht helfen bei: 
• ��terroristischen Angriffen auf die IT-Systeme,
• ���Ausfall der Infrastruktur, z. B. Internet, Energieversorgung.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Auch nach einer Cyber-Attacke 
die Kontrolle behalten.

 
 

Einer Ihrer Mitarbeiter löscht versehentlich ein komplexes 
Excel-Tool und die letzte Datensicherung liegt bereits 
einige Tage zurück. Nach der Rücksicherung müssen die 
zwischenzeitlichen Veränderungen mit hohem Aufwand 
neu programmiert werden. Die ERGO Cyber-Versicherun-
gen übernehmen die Kosten für die Rücksicherung und 
die Neuprogrammierung.
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Das kann auch Ihnen passieren:


