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Ab hier über­
nehmen wir
Der ERGO Werkstattservice ist 
im Schadenfall für Sie da

Ihr Partner für Versicherungsfragen:

Wir sind immer für Sie da!

Sollte Ihr Partner für Versicherungsfragen einmal nicht erreich-
bar sein, ist auch unser Kundenservice gern für Sie da.

Gebührenfreie Rufnummer: 
0800 3746 - 000

Mehr über unsere Leistungen erfahren: 
ergo.de

Wir freuen uns über Ihre Meinung: 
ergo.de/feedback

Wer sein Leben selbst gestalten will, braucht jemanden an 
seiner Seite, der dafür genügend Sicherheit bietet. Wir von 
ERGO helfen Ihnen dabei, Ihren Weg in sichere Bahnen zu 
lenken. Wenn Sie Fragen zu Versicherungen von ERGO haben – 
kein Problem.

Über nähere Einzelheiten informieren Sie die jeweiligen Versicherungsbedingungen.

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht:
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Daten zu Ihrer Person. Das tun wir, um Sie gezielt 
beraten zu können. Aber auch, damit wir Ihren Vertrag zügig bearbeiten können. Darüber 
hinaus nutzen wir sie, um Ihnen aktuelle Informationen und Angebote zu unseren Produkten 
zukommen zu lassen.
Wenn Sie zukünftig keine Informationen und Angebote von uns erhalten möchten, können 
Sie der Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen.  
Schicken Sie hierzu einfach eine kurze Nachricht per Post an ERGO Versicherung AG, 
ERGO-Platz 1, 40477 Düsseldorf. Sie können uns auch online unter www.ergo.de/info  
informieren oder uns unter der gebührenfreien Rufnummer 0800 3746-000 anrufen.
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Wenn alles wie 
von selbst läuft.
Mit Ihrem Auto sind Sie flexibel und jederzeit mobil. 
Sie verlassen sich darauf, dass es Sie zuverlässig ans 
Ziel bringt. Damit das auch so bleibt, schützen wir 
Ihre Mobilität. Mit einer zuverlässigen Absicherung, 
bei der alles wie von selbst läuft.

Das eigene Auto ist ein wertvoller Besitz. Den geben 
Sie natürlich ungern in irgendeine Werkstatt. Deshalb 
besteht unser Netzwerk aus qualitätsgeprüften Pre-
mium-Werkstätten.

	� Hochwertige Reparatur nach den Richtlinien des 
Herstellers

	Mit Original-Ersatzteilen

	� Bis zu 6 Jahre Garantie auf alle ausgeführten 
Arbeiten

Unsere Premium-Werkstätten

Sie sind es gewohnt, mit dem Auto zur Arbeit, zum 
Sport oder zum Einkaufen zu fahren. Und das soll auch 
so bleiben. Wir sorgen dafür, dass Ihre Mobilität nicht 
auf der Strecke bleibt.

	� Für die Dauer der Reparatur (max. 14 Tage) stellen 
wir Ihnen ein Ersatzfahrzeug kleinster Klasse zur 
Verfügung.

Immer schön mobil bleiben

Nach einem Unfall sitzt der Schock oft tief in den Kno-
chen. Gut, wenn Sie sich dann nicht den Kopf darüber 
zerbrechen müssen, wie alles wieder in Ordnung 
kommt. Denn ein Anruf oder eine Nachricht genügt – 
schon übernehmen wir.

	� Wir vermitteln Ihnen innerhalb einer Stunde eine 
passende Premium-Werkstatt.

	� Wir lassen Ihr Auto abholen und in die Werkstatt 
bringen. Ausgenommen bei Kumulereignissen.

	� Ihr Auto wird fachgerecht repariert.

	� Wir kümmern uns um den Rücktransport Ihres Fahr-
zeugs – bis vor die Haustür. Und das frisch gereinigt.

	� Wir begleichen die Rechnung – und die Serviceleis-
tungen sind für Sie kostenfrei.

Service auf der Überholspur

Werkstattbonus 

wählen und

Beitra
gs­

vortei
l

in Kasko sichern

Bei uns gehören starke Leistungen zur Serienausstat-
tung. Denn mit der ERGO Kfz-Versicherung erleben Sie 
im Ernstfall keine bösen Überraschungen. Unsere 
Kaskoversicherung schützt Sie zum Beispiel bei Schäden 
durch Naturgewalten oder Tierbiss. Und natürlich auch, 
wenn es auf der Straße einmal kracht. Das Besondere 
daran? Sie können nicht nur auf schnelle Entschädigung 
zählen – sondern auch auf praktische und leistungs-
starke Hilfe von Beginn an. Entscheiden Sie sich deshalb 
für den ERGO Werkstattservice.

Serienmäßig starker Schutz

Die vollständigen Leistungsinhalte finden Sie in unseren Allgemeinen 
Bedingungen für die Kfz-Versicherung.


